Vejledning til indberetning af henvendelser til
herberger og forsorgshjem mv.

Denne vejledning beskriver, hvordan du indberetter
data om henvendelser til herberger og forsorgshjem
mv. efter § 110 (midlertidigt ophold i boformer til hjem-
Ipse borgere eller tilsvarende) i fglge Lov om Dan-
marks Statistik §6 og §8.

Hvad er en henvendelse og hvad skal registreres?

En henvendelse er en afvisning af en konkret borger,
som gnsker en plads pa boformen. Alle henvendelser
om ophold registreres, ogsa hvis samme borger hen-
vender sig flere gange.

Hvis | anvender en form for venteliste, sa skal alle hen-
vendelser fra samme borger registreres indtil perso-
nen tilbydes en plads.

Hvad skal ikke registreres?

Henvendelser, som fgrer til et ophold hos jer, og hen-
vendelser fra borgere, der allerede er indskrevet pa et
§110-ophold, skal ikke registreres. Hvis henvendelsen
ikke drejer sig om en forespgrgsel om plads, skal hen-
vendelsen heller ikke indberettes.

Excel-ark

Du indberetter via det Excel-ark, som du har modtaget
i din mail/ digitale postkasse. Du skal fortsaette med at
indberette i det samme regneark.

Du skal indsende regnearket med alle data fra 2023
hver gang - og ikke kun data for det aktuelle kvartal.

Regnearket indeholder et faneblad til indtastning: Af-
viste henvendelser. Alle henvendelser til herberget el-
ler forsorgshjemmet mv. registreres her.

For hver henvendelse udfyldes en rakke i arket med
data i svar-kolonnerne. Bemaerk at alle spgrgsmal ikke
ngdvendigvis skal besvares. | fanebladet: Hjzelp til regi-
strering, kan du fa et overblik over vejen gennem hver
registrering af en henvendelse.
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Det er frivilligt at indberette cpr-nummer, men for at
kunne skelne mellem henvendelserne vil det vaere
hensigtsmaessigt som minimum at indberette borge-
rens fedselsdato efterfulgt af -XXXX eller -9999 for
mand og -9998 for kvinder.

Sporgsmal besvares ved at vaelge fra drop-down-me-
nuerne i Excel-arket. Er teksten til en besvarelse blevet
rgd, sa skal indholdet slettes, da feltet ikke skal udfyl-
des.

Excel-arket er desuden forsynet med en kolonne til
egne noter (disse bruges ikke af Danmarks Statistik).

Papirskema som tastekladde og lige ved handen

Som en hjzlp kan | bruge vores papirskema som en ta-
stekladde, nar | er i dialog med borgeren om en plads.
Papirskemaet er kun en kladde til brug for jer. Oplys-
ningerne skal efterfglgende indtastes i vores Excel-ark.

Gem og indsend Excel-ark

Nar du er faerdig med at indtaste, sa gem Excel-arket
pa din pc. Du kan Igbende taste i Excel-arket og
gemme det. Fgrst nar kvartalet er slut, skal du ind-
sende data til Danmarks Statistik.

Vi henvender os til dig, nar det er tid til at indsende
data.

Nar du skal indsende regnearket til Danmarks Statistik,
kan du ggre det via www.dst.dk/herfor — og trykke pa

”Start indberetning”. Du kan ogsa se mere i vejlednin-
gen Upload af regneark.

Yderligere information og kontaktoplysninger

Vejledninger og andet materiale vedrgrende herber-
ger og forsorgshjem mv. kan findes pa
www.dst.dk/herfor.

Hvis du har spgrgsmal, er du velkommen til at maile til
bosted@dst.dk eller ringe til Ramije Idrizi pa tlf. 3917
3448.
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